Empresas y trapos sucios

Nifos sin posibilidad de ir a la escuela, con jornadas de trabajo interminables; mujeres sin
contrato y sin seguridad social que hacen a veces mas de 150 horas extras al mes; familias
indigenas expulsadas de sus tierras... Detrds de la moda que consumen las sociedades
opulentas se esconde una oscura historia de injusticia y opresion. En este articulo, elaborado
en base a los informes de organizaciones como Intermdén Oxfam, Greenpeace o Setem,
desvelamos algunas de las claves de este asunto.

El 21 de marzo de 2004 tuvo lugar en la Sociedad General de Autores (SGAE) de Madrid el
seminario "Moda y Trabajo. La responsabilidad social corporativa en la confeccion textil", que
reunid a representantes empresariales, de la patronal del textil, organizaciones de mujeres,
sindicatos y organismos internacionales, entre otros.

Dos compaiiias espafiolas, Mango y Cortefiel, asistieron a este seminario en el que se debatio,
entre otros temas, la necesidad de que la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) sea "parte
integrante de las practicas comerciales y deje de ser un departamento estanco de las
empresas". Responsabilidad Social Corporativa es un término que se refiere al hecho de que se
garanticen los derechos laborales en toda la cadena de produccién de la ropa.

éPor qué asistieron representantes de Mango y Cortefiel, y por qué afirmaron que tienen
"cédigos de conducta", que se someten a "auditorias voluntarias" en los paises donde
trasladan su produccién y que "parte de la responsabilidad de la situacion es también de los
Gobiernos o de instituciones financieras como el FMI"?

| [UNOS INFORMES QUE LEVANTAN AMPOLLAS| |

El motivo es muy sencillo: el seminario "Moda y Trabajo" se celebré pocas semanas después
de la presentacién por parte de Intermdn Oxfam de los informes "Mas por Menos" y "Moda
que aprieta”, que denuncian el modelo de negocio de las marcas y cadenas de ropa y
documentan cientos de casos de trabajadores, la mayoria mujeres, que ven degradados sus
derechos laborales y cerradas las puertas para salir de la pobreza. El Corte Inglés, Zara,
Cortefiel, Mango son algunas de las empresas citadas en los mencionados informes vy, por
tanto, al menos las dos ultimas se decidieron a lavar su imagen presentandose en el acto y
reuniéndose con trabajadoras del sector textil llegadas de paises como Marruecos y Honduras.



Lo cierto es que, desde finales de los afios 90, numerosas organizaciones internacionales han
estado denunciando el oscuro trasfondo que se oculta detras del negocio de las grandes
industrias textiles. Muchas empresas occidentales producen sus prendas en paises del Tercer
Mundo y explotan sin compasidn a los trabajadores de India, Marruecos, Honduras, Bulgaria,
Camboya, Tailandia, Indonesia o Turquia. Los mas afectados por esta violacién de los derechos
humanos suelen ser las mujeres y los nifios, que se convierten en mano de obra esclava a la
gue se contrata en condiciones inhumanas.

Segln lIsabelle Chaudet, coordinadora de la Campafia "Ropas Limpias", los nifios y nifias
trabajadores generalmente pierden su derecho a la educacidn, reciben salarios de miseria y
tienen horarios interminables.

Por lo que respecta a la explotacion femenina en este terreno, los ya mencionados informes
elaborados por la ONG Intermdén Oxfam revelan, por una parte, la cara mds amarga de la
explotacién laboral femenina y por otra, los entresijos de las empresas de confeccidn
espafnolas, que presionan duramente a sus proveedores -generalmente empresas de paises
tercermundistas, con salarios bajisimos y condiciones laborales sumamente precarias- con tal
de renovar sus prendas de moda en cada temporada.

Seguln Intermdn Oxfam, una fabrica de confeccién de Tanger vende por dos euros a las grandes
firmas de moda espafiolas un pantalén que hace tres afios vendia por 3'3. Las empresas
textiles de esta ciudad del norte de Marruecos tienen que entregar sus pedidos en un plazo de
entre 15 y 30 dias (en ocasiones en apenas cinco), cuando hace tres afios lo hacian en tres
meses. La presién de las grandes tiendas espafiolas sobre sus proveedores marroquies se
traslada al eslabdn mds vulnerable de la cadena de produccién: la mujer trabajadora. En las
fabricas de Tanger, las jornadas son de 12 o 13 horas diarias en temporada alta, a veces incluso
de 16. Una joven embarazada de 7 meses trabajaba 10 horas sin que el patrén la dejara ir al
bafio, "una auténtica tortura, pero no se podia permitir el lujo de perder el trabajo", explica
una companera.

Centenares de casos parecidos aparecen en los dos informes de Intermdén Oxfam. Ambos
muestran que las politicas empresariales que exigen entregas mas rapidas y baratas minan los
derechos laborales de los trabajadores, que ven cerradas las puertas para salir de la pobreza.
Su publicaciéon forma parte de la campafia internacional "Comercio con Justicia", que fue
lanzada en 2002 para pedir un cambio de las reglas del comercio mundial.



Los empleos precarios, los sueldos insuficientes, las horas extras obligatorias y no
remuneradas, la prohibicidn de sindicatos y las malas condiciones higiénicas y sanitarias
derivan de las estrategias globales de supermercados, grandes almacenes y marcas de ropa.

Todos los trabajadores sufren las consecuencias, pero las mujeres, que representan entre un
60% y un 90% de la fuerza laboral en las cadenas de los paises investigados, se llevan la peor
parte. "El abuso de poder de las empresas exprime a los trabajadores al final de la cadena, la
mayoria mujeres e inmigrantes, de paises ricos y pobres. Esto tiene que acabar. El comercio
mundial puede servir para mucho mas que para crear unos empleos que dejan a millones de
personas sin opciones de futuro", ha afirmado Ignasi Carreras, director general de Intermdn
Oxfam.

| IMAS DE 150 HORAS EXTRAS AL MES] |

Segun el estudio "Moda que aprieta", las empresas de confeccion espainolas deben avanzar
mas en sus politicas de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) para que influyan en sus
estrategias comerciales y garanticen los derechos laborales en toda la cadena.

El grupo Induyco, principal compaiiia de abastecimiento de ropa de El Corte Inglés ha
recortado en ocasiones hasta sélo 5 dias los plazos de entrega a sus proveedores marroquies,
lo que se explica, segun un industrial textil de Tanger, porque "algunas veces hay Semanas
Fantasticas". En el caso de Inditex (Zara), los plazos son de los mas cortos del mercado (Zara
renueva cada 20 dias sus escaparates).

Aunque la carga de garantizar el cumplimiento de los derechos laborales no recae sélo en las
grandes marcas y empresas de moda, Intermdn Oxfam considera clave que el sector de la
confeccidén en Espana desarrolle una politica plena de RSC. Algunas de las recomendaciones
del informe son: fijar periodos de entrega adecuados, establecer relaciones a largo plazo para
incentivar a los proveedores en la mejora de los estandares laborales e incorporar expertos en
cuestiones éticas que participen en la definicidn de las practicas de compra.

Segun el estudio, marcas como Inditex, Cortefiel y Mango ya han empezado a dar los primeros
pasos. En cambio, Induyco-El Corte Inglés aun tiene pendiente elaborar una politica de RSC y
asumir, como principal grupo empresarial espafiol, el liderazgo de este compromiso.
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Sobre el sector de la confeccién, el informe revela que los tiempos de produccion en las
fabricas de todo el mundo se han reducido un 30% en los Ultimos cinco afios. En la provincia
china de Guangdong, una de las regiones industriales de mayor crecimiento del mundo, las
trabajadoras hacen mas de 150 horas extras al mes y el 90% no tiene acceso a la seguridad
social.

En las maquilas de Honduras, las trabajadoras ganan sueldos que apenas sirven para cubrir un
tercio de sus necesidades bdasicas, segin reconoce el propio gobierno del pais. "Es cierto que
millones de mujeres tienen ahora un empleo que antes no tenian. Pero un sueldo insuficiente
y que degrada sus derechos no las aleja de la pobreza. Las empresas no tienen justificacién
para aprovecharse de estas trabajadoras", asegura Ignasi Carreras.

| |EL FMIY EL BANCO MUNDIAL FOMENTAN LA EXPLOTACION LABORAL| |

El informe descarta que la responsabilidad de esta situacién sea sélo de las grandes
corporaciones y recuerda, por ejemplo, que muchos Gobiernos, alentados por el FMI y el
Banco Mundial, atraen a los inversores ofreciendo bajos costes y mano de obra flexible. Oxfam
Internacional ha pedido a las grandes compafiias que revisen sus practicas de compra y se
comprometan con el respeto de los derechos laborales en toda la cadena de produccidn; a los
productores y proveedores, que garanticen un trabajo digno a sus empleados, lo que incluye,
entre otras cosas, el derecho a la asociacién y no discriminar a las mujeres trabajadoras; a los
Gobiernos del Sur y del Norte, que cumplan las normas laborales internacionales y fomenten
un empleo que reduzca la pobreza y permita la igualdad de género y el desarrollo; a las
grandes instituciones internacionales como el FMI o el Banco Mundial, que promuevan los
derechos de los trabajadores como herramienta fundamental en la erradicacion de la pobreza;
a los inversores (accionistas y fondos de pensiones), que utilicen su poder en los mercados
para promover practicas de respeto de los estandares internacionales en las cadenas globales;
y, por ultimo, a los consumidores, que presionen a las compafias para que cambien sus
practicas de compra.

No estaria de mas recordar que estas compafiias obtienen unos beneficios fabulosos. Segun la
agencia EFE, el empresario textil Isak Andic, fundador de Mango -la cadena espafiola de moda
que se ha expandido en los ultimos afos por mds de medio centenar de paises- ha entrado
este afio a formar parte de la lista de multimillonarios que elabora la revista Forbes, con un
patrimonio estimado de 1.600 millones de ddlares. Con Andic, son ocho las grandes fortunas
espafolas que forman parte del selecto grupo de millonarios del planeta con mas de 1.000
millones de ddlares, segun Forbes.
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Ademas, no es el primer empresario textil, pues el primer puesto lo ocupa el fundador de
Inditex (propietario de marcas como Zara y Maximo Dutti), Amancio Ortega, con un patrimonio
de 9.200 millones de ddlares.

| IBENETTON: EL MAYOR TERRATENIENTE DE ARGENTINA| |

No sélo las firmas espafiolas se mueven en este terreno ambiguo de estrategias dudosamente
éticas. La multinacional italiana Benetton, famosa por sus escandalosas campafias publicitarias
tefiidas de supuestas referencias humanitarias, se encuentra en el punto de mira de
numerosas organizaciones defensoras de los derechos humanos.

Hace unos afios, una investigacion realizada en Turquia con el fin de controlar la explotacion
laboral infantil demostré que una empresa subcontratada por Benetton en Estambul empleaba
asiduamente a nifios de entre 9 y 13 afios para la confeccidn de ropa. El diario italiano Corriere
della Sera publicé unas fotos en las que se podia ver a los nifios cosiendo pantalones para
Benetton, en Estambul. Inmediatamente, Luciano Benetton, el patriarca de la firma italiana,
retiré la licencia a la fabrica Bogazici Hazir Glym que, segin denunciaba el sindicato textil
turco, tenia en plantilla a numerosos nifios cuyo sueldo mensual apenas superaba las 11.000
pesetas.

El empresario reconocié que se habian violado normas precisas en materia laboral y que la
empresa turca subcontratada hacia uso ilegal de menores, aunque todo eso, segln él, se
realizd a espaldas de la empresa-madre italiana.

Ahora es en la Patagonia donde se libra la mas reciente batalla legal que tiene a Benetton por
protagonista. Esta multinacional es duefia de mds de 900.000 hectdreas en Argentina, la
mayoria de ellas situadas en el sur, en la Patagonia. Estas tierras pertenecian a los pueblos
originarios que habitaron la Patagonia muchisimo tiempo antes que Benetton o el Estado
Argentino existiese.

Algunas familias mapuches han estado tratando de vivir y trabajar en esas tierras y se niegan a
reconocer a Benetton como propietario de las mismas, pero han sido llevadas a juicio por la
Compaiia de Tierras del Sur Argentino (CTSA), una empresa que, segun aseguran
organizaciones argentinas, tiene un sélo cliente, el propio Benetton, con el que actda como
una verdadera maquiladora, exportando lana cruda hacia Europa a precios minimos gracias a
los beneficios impositivos y al bajo costo de la mano de obra del pais.
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Benetton ha manifestado que la CTSA es una "empresa nacional independiente del Benetton
Group S.A, conocido mundialmente por la fabricacién de ropa", pero parece ser que existen
documentos legales que prueban que la familia Benetton controla todo este grupo econdémico.

Ademas, no se trata sdlo de negocios textiles. Esas tierras de la Patagonia son ricas en recursos
estratégicos como agua, gas, petrdleo e incluso oro. También el negocio de la madera es
bastante prometedor: la CTSA cuenta en estos momentos con 5.200 hectdreas forestadas, la
mayoria de pinos de la especie conocida como Ponderosa, de origen norteamericano y que
puede -segun sus introductores- alcanzar los 70 metros de altura y ser utilizada como materia
prima para la construccion de muebles y casas. Los mapuches han denunciado que esta
forestacidn con pinos exoéticos estd afectando al ecosistema de la zona.

| [JUEGA LIMPIO EN LAS OLIMPIADAS| |

También en el terreno de la ropa deportiva se producen numerosos abusos. Las organizaciones
Comisiones Obreras, Unidn General de Trabajadores, Intermén Oxfam y Setem lanzaron en
Espafia una iniciativa internacional que pedia a grandes marcas de ropa deportiva como Nike,
Adidas, Reebok, Fila, Puma y ASICS que no degradaran los derechos de millones de
trabajadores de todo el mundo, la mayoria mujeres, en su afan por llenar los escaparates...

Este informe denunciaba que las politicas de compra de las marcas de ropa deportiva, que
exigen a los proveedores entregas cada vez mas rapidas, flexibles y baratas, repercuten en el
eslabén mds vulnerable de las cadenas productivas. La presidon se acaba trasladando a las
trabajadoras y trabajadores, que viven en permanente estado de inseguridad laboral. No
reciben sueldos dignos y trabajan en condiciones deplorables, no tienen derecho a organizar
un sindicato que defienda sus derechos, acumulan horas extras sin cobrar y sufren jornadas de
hasta mas de 16 horas seis dias a la semana. Son las consecuencias de un negocio, el de la ropa
y el calzado deportivos, que en el afio 2002 movid 58.000 millones de dodlares y que invierte
grandes cantidades en publicidad y marketing.

El informe también aporta numerosos ejemplos sobre cdmo |la mayoria de fabricas y talleres
investigados prohiben, bajo amenazas, la existencia de sindicatos. Todos los datos se han
recogido en fabricas proveedoras para marcas como Nike, Adidas, Reebok, Fila, Puma, ASICS,
Umbro, Kappa, Mizuno, Lotto y New Balance.

Seguin David Alvarez, director de Setem, "si la precariedad laboral fuera un deporte olimpico, la
industria de la ropa deportiva ganaria una medalla. La carrera de las empresas por la busqueda
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de beneficios pisotea los derechos mas basicos de las personas que se encuentran al final de la
cadena productiva".

El Informe "Juega limpio en las Olimpiadas" reconoce que las empresas lideres del sector
(Nike, Reebok, Adidas y Puma) han empezado a tomar algunas medidas, pero afirma que es
necesario que den pasos mas significativos y que empujen y movilicen a toda la industria.

UGT, CC.00, Setem e Intermdén Oxfam también piden al Comité Olimpico Internacional (COI)
que, como maxima autoridad del deporte mundial, impida que sus empresas patrocinadoras
abusen de sus practicas de compra. Asimismo, insta a los gobiernos a no relajar la legislacion
para atraer inversiones y a trabajar conjuntamente para conseguir que las fabricas
proveedoras paguen un sueldo digno y respeten los derechos de las personas en toda la
cadena productiva.

También el director territorial de Intermdén-Oxfam, José Luis Quintela, ha defendido la
necesidad de convertir el sector textil en un "verdadero motor de cambio en el mundo, que
colabore en la redistribucién de la riqueza" y criticé a las marcas deportivas por ocultar sus
"abusos" detras del "glamour de los anuncios publicitarios". "El 1% de lo que Nike se gasta en
un anuncio serviria para sacar de la pobreza a miles de personas que trabajan en sus fabricas
de Asia", asegurd Quintela.

| |DISNEY EMPLEA SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS EN LA ROPA INFANTIL]| |

Como colofén a esta larga lista de arbitrariedades, no podemos menos que recordar que hasta
la marca Disney aprovecha cualquier resquicio legal para obtener mas beneficios a menor
costo, y que sélo las reiteradas denuncias que le estan lloviendo pueden lograr que deje de
lucrarse a costa, en este caso, de la salud de los consumidores mas débiles: los nifios.

Greenpeace presentd un informe que documenta la presencia de sustancias quimicas en
prendas de ropa infantil de Disney que, a largo plazo, pueden resultar peligrosas para la salud.
Segun informa dicha organizacién, estas prendas, que incluyen camisetas, sudaderas, pijamasy
ropa interior, fueron compradas en tiendas situadas en 19 paises. El laboratorio independiente
danés Eurofins analizo las partes estampadas con los tipicos dibujos de Disney para identificar
el nimero de sustancias quimicas que contenian.
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El informe, titulado "Ropa Téxica, marca Disney", revela que la mayoria de las prendas
analizadas contienen sustancias quimicas -halladas en los dibujos estampados- se encuentran
presentes debido probablemente al uso de plastisoles de PVC como técnica de estampacion.

"Si a Disney le importase el contenido quimico de su ropa infantil podria pedir que se
sustituyeran o evitaran las sustancias quimicas peligrosas en sus productos, como ya han
hecho otros como H&M", declard la responsable de Téxicos de Greenpeace, afiadiendo que
"ademas, este informe demuestra que no es necesario utilizar sustancias quimicas téxicas para
hacer camisetas, ya que existen alternativas seguras".

Los fabricantes tienen un papel muy importante en la reduccién de la presencia de sustancias
quimicas peligrosas en productos de consumo; algunos ya usan una técnica de estampacion
alternativa que no utilizan sustancias quimicas peligrosas, y sustituyen el PVC y las
estampaciones de PVC en todos sus productos.

Greenpeace exigid a Disney en 2003 que asumiera su responsabilidad de eliminar o sustituir
las sustancias quimicas peligrosas de sus productos. La reaccidn de Disney consistid en
comunicar que sus productos estan dentro de los margenes legales, por lo que no veian la
necesidad de actuar en este sentido.

Carmen Machado - "Natural"



